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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der Wanavi AG

glltig ab 1. Januar 2020

1. Geltung

Die nachfolgenden allgemeinen Geschéftsbedingungen
regeln die vertragliche Beziehung zwischen der Wanavi
AG (im Folgenden Lieferant) und ihren Kunden.

Mit dem Abschluss eines Vertrages (z.B. durch
Ubermittlung einer Bestellung) akzeptiert der Kunde
ausdricklich die Geschéaftsbedingungen des Lieferanten
als Vertragsbestandteil.

2. Angebot und Vertragsabschluss

Die Angebote des Lieferanten stellen freibleibende und
unverbindliche Einladungen zur Bestellung seitens des
Kunden dar. Sie stehen unter dem Vorbehalt der
Liefermdglichkeit und kdnnen jederzeit geandert werden.

Eine Bestellung des Kunden stellt eine verbindliche
Vertragsofferte dar. Ein Vertrag kommt erst durch
schriftliche Auftragsbestatigung des Lieferanten oder
durch Ubergabe / Lieferung der Ware zustande.

Eine Bestellung des Kunden wird zu den Bedingungen
zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses angenommen.
Stillschweigen des Lieferanten gilt nicht als Zustimmung
bzw. als Annahme der Bestellung des Kunden.

Angaben, die vom Lieferanten vor der Bestellung des
Kunden im Rahmen eines Angebots oder der
Auftragsbearbeitung gemacht werden, sind als
Vereinbarungen uber die Beschaffenheit der Lieferungen
oder Leistungen des Lieferanten nur verbindlich, wenn sie
vom Lieferanten ausdriicklich mit einer schriftlichen
Auftragsbestatigung oder danach ausdrticklich schriftlich
als verbindlich bestétigt werden. Preislisten, Prospekte,
Handbiicher und Ahnliches stellen keine solchen
Bestatigungen dar. Als Richtwerte bezeichnete Angaben
dienen lediglich dazu, dem Kunden einen ungefahren
Eindruck zu vermitteln und gelten nie als zugesicherte
Angaben.

3. Bestellmoglichkeiten

Bestellungen kénnen elektronisch iber die Online-
Shops/E-Kataloge des Lieferanten, E-Mail, Briefpost sowie
Telefon erfolgen oder direkt Uber Aussendienstmitarbeiter
des Lieferanten. Jede Bestellung setzt die vorgangige,
kostenlose Registrierung als Kunde voraus.

4. Lieferbedingungen

Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung an die
vom Kunden im Rahmen der Registrierung als Kunde
bzw. im Rahmen der Bestellung bekanntgegebenen
Lieferadresse und Kontaktperson.

Die Lieferkosten tragt der Kunde inkl. aller evtl.
anfallenden Bestandteile wie beispielsweise Steuern,
Abgaben, Gebihren, Zolle. Falls der Lieferant solche
Bestandteile der Lieferkosten in einem ersten Schritt
Ubernimmt, werden diese als Preisbestandteile
ausdricklich aufgefihrt.

Liefertermine gelten nur dann als verbindlich, wenn sie
vom Lieferanten ausdriicklich schriftlich als verbindlich
bezeichnet werden. Alle anderen Liefertermine stellen
lediglich unverbindliche Anhaltspunkte fur den Zeitpunkt
der zu erwartenden Leistungserbringung dar. Der Kunde
kann keine Anspriiche aus einer spater als angektindigt
erfolgten Lieferung ableiten.

Wenn der Lieferant aus Griinden, die nicht in seinem
Einflussbereich liegen, an der Leistungserbringung /
Lieferung geméss Vertrag gehindert wird, gelten Liefer-
und Leistungsfristen um die Dauer der Behinderung und
um eine angemessene Anlaufzeit nach Ende der
Behinderung als verléangert. Der Lieferant wird dem
Auftraggeber die Behinderung mitteilen. Darunter fallen
insbesondere Lieferverzogerungen, welche von
Herstellerfirmen, Zulieferern oder anderen Dritten
verursacht werden. Weitere Beispiele solcher Griinde sind
Falle hoherer Gewalt wie Naturereignisse, Mobilmachung,
Krieg, kriegsahnliche Zustande, Unruhen, Aufruhr,
Epidemien, Unfélle und Krankheit, erhebliche
Betriebsstérungen, Arbeitskonflikte, Streik, Aussperrung,
Ubermassige Verteuerung von Rohstoffen,
Transportmitteln oder Verkehrsstérungen sowie
behordliche Massnahmen wie Ausfuhr-, Einfuhr- und
Durchfuhrbeschrankungen oder -verbote.

5. Pflicht zur Annahme einer Lieferung

Der Kunde ist verpflichtet, die vom Lieferanten
vertragsgemass gelieferten Produkte anzunehmen. Wenn
der Kunde die Annahme verweigert, ist es dem
Lieferanten Uiberlassen, ob er auf der Vertragserfiillung
beharrt oder vom Vertrag zuriicktritt. In jedem Fall ist der
Lieferant berechtigt, eine Umtriebsentschadigung von 10%
des in Rechnung gestellten Preises zu verrechnen. Die
Geltendmachung von weiterem Schadenersatz bleibt
vorbehalten.

6. Preise

Alle Bestandteile des endgltigen Preises werden in der
Rechnung ausdrticklich genannt (z.B. Nettokaufpreis,
MWST, Lieferkosten, etc.). Wenn auf einem anderen
Dokument als der Rechnung (z.B. Katalog, etc.) neben
dem Kaufpreis keine weiteren Bestandteile genannt sind,
so muss der Kunde davon ausgehen, dass weitere
Preisbestandteile hinzukommen kénnen, wie z.B. die
Mehrwertsteuer.

7. Bezahlung

Die Rechnungsbetrage sind innerhalb der vorgegebenen
Zahlungsfristen zu bezahlen. Bei verspéateter Zahlung wird
ein marktublicher Verzugszins in Rechnung gestellt.

8. Verrechnung

Das Verrechnungsrecht wird ausgeschlossen.

Die Geltendmachung von allfélligen Gegenforderungen
des Kunden gegen den Lieferanten befreit den Kunden
nicht von seiner Zahlungspflicht.



9. Zahlungsverzug des Kunden

Halt der Kunde einen Zahlungstermin nicht ein, kann der
Lieferant ohne vorgangige Mahnung umgehend entweder
auf der Vertragserfillung bestehen und gegebenenfalls
zusétzlichen Schadenersatz verlangen, oder vom Vertrag
zuriicktreten, die Ruckabwicklung des Vertrags
vornehmen und Schadenersatz geltend machen.

Der Kunde hat vom Moment der Falligkeit an einen
Verzugszins von 5% zu bezahlen, solange der Vertrag
weiterbesteht. Fur jede ausgestellte Mahnung wird dem
Kunden eine Bearbeitungsgebihr von CHF 20.00
berechnet.

10. Anderung / Stornierung einer Bestellung

Will ein Kunde eine Bestellung &ndern oder stornieren, so
hat er dies dem Lieferanten so schnell wie moglich
mitzuteilen. Der Lieferant wird dem Kunden innerhalb von
zwei Wochen mitteilen, ob die Anderung / Stornierung
vorgenommen werden kann und welche Auswirkungen sie
gegebenenfalls auf die Erbringung der Leistungen, die
Preise und den Liefertermin hat. An ein derart geéndertes
Angebot ist der Lieferant wahrend zwei Wochen
gebunden.

Die Anderung / Stornierung von Bestellungen, welche
Produkte zum Gegenstand haben, die bereits versandt
oder Ubergeben worden sind, ist ausgeschlossen.

11. Retournierung von bereits versandten /
Uibergebenen Produkten

Die Rucknahme von méngelfreien Produkten ist
grundsatzlich ausgeschlossen, mit Ausnahme von
solchen, die innerhalb von 10 Tagen seit Liefertermin im
Neuzustand, unmontiert und in unversehrter
Originalverpackung retourniert werden.

In jedem Fall ausgeschlossen ist die Rucknahme von
Produkten, die fur den Kunden individuell bestellt,
angefertigt, verarbeitet oder eingebaut worden sind.

Bei Produkten, die zulassigerweise innerhalb von 10
Tagen seit Liefertermin retourniert werden, wird eine
Umtriebsentschadigung von 10% des verrechneten
Preises von der Gutschrift abgezogen.

12. Nutzen- und Gefahribergang

Wenn Lieferung der Ware an den Kunden vereinbart
wurde, so gehen Nutzen und Gefahr der bestellten Ware
mit Ubergabe der Ware an den Frachtfiihrer auf den
Kunden tiber. Wenn der Kunde oder ein von ihm
bezeichneter Dritter die Ware beim Lieferanten abholt, so
gehen Nutzen und Gefahr der bestellten Ware mit
Ubergabe der Ware auf den Kunden (iber.

13. Eigentumsvorbehalt

Der Lieferant bleibt Eigentumer der gelieferten oder
Ubergebenen Produkte, bis er die vom Kunden vertraglich
geschuldeten Zahlungen vollstandig erhalten hat.

14. Prufung von Leistungen des Lieferanten /
Mangelrige

Der Kunde ist verpflichtet, Leistungen des Lieferanten
unverziglich auf Vollstandigkeit, Ubereinstimmung mit den
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Lieferpapieren und auf Mangel zu untersuchen und
erkennbare Abweichungen und Méngel unverzuglich unter
Angabe der Kunden- und Bestellnummer schriftlich
geltend zu machen. Als Mangel in diesem Sinn gilt auch
die Falschlieferung. Soweit eine Beanstandung nicht
innerhalb von 7 Tagen ab Eingang beim Kunden erfolgt,
gelten die Produkte in allen Funktionen als mangelfrei und
die Leistung als genehmigt.

15. Gewabhrleistung bei rechtzeitiger Mangelriige

Bestand, Dauer und Inhalt der Gewahrleistung fur
technische Produkte richten sich ausschliesslich, soweit
nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, nach
den Gewahrleistungsvorschriften des Herstellers.
Weitergehende Gewahrleistungsanspriiche sind
ausgeschlossen, insbesondere auch fur
Mangelfolgeschaden. Ausgenommen von der Garantie
sind in jedem Fall Schaden, die auf natirlichen
Verschleiss, auf unsachgeméassen Verbrauch und auf
mangelnde oder falsche Pflege zurtickzufiihren sind.

Fur fristgerecht gertigte Mangel an Eigenprodukten des
Lieferanten leistet der Lieferant in der Weise Gewahr,
dass er das Produkt nach seiner Wabhl repariert oder
kostenfreien Ersatz stellt.

Fur fristgerecht gertigte Mangel von erbrachten
Dienstleistungen des Lieferanten leistet der Lieferant in
der Weise Gewahr, dass er die festgestellten Mangel
kostenfrei behebt.

Der Lieferant hélt sich tGber die in diesen AGB verankerten
Gewahrleistungspflichten hinaus an die einschlagigen
gesetzlichen Gewahrleistungsrechte.

16. Haftung

Der Lieferant haftet nur fir Schaden, die dem Kunden
durch vorsatzliches oder grobfahrlassiges Verhalten des
Lieferanten entstanden sind. Jede weitere Haftung ist —
soweit gesetzlich zuléssig — ausgeschlossen; das gilt
insbesondere fiir reine Vermdgensschaden, mittelbare
Schéden oder Folgeschaden wie entgangener Gewinn.

Die Datenkommunikation tber das Internet kann nach
dem derzeitigen Stand der Technik nicht in jedem Fall
fehlerfrei und/oder jederzeit verfiigbar gewahrleistet
werden. Der Lieferant haftet daher weder fiir die standige
und ununterbrochene Verfugbarkeit des Online-
Handelssystems noch fir technische oder elektronische
Fehler mit Bezug auf Webshops des Lieferanten oder
anderweitige elektronische Kommunikation, insbesondere
nicht fiir die verzogerte Bearbeitung oder Annahme von
Bestellungen, soweit der Lieferant diese Fehler nicht zu
verantworten hat.

17. Datenschutz

Die Datenschutzerklarung des Lieferanten ist integraler
und bindender Teil dieser AGB und ist ihnen als Anhang
beigefligt. Wenn der Kunde die vorliegenden AGB
akzeptiert, stimmt er damit gleichzeitig der Benutzung
seiner Daten geméss der Datenschutzerklarung des
Lieferanten zu.

18. Urheberrecht

Die Website www.wanavi.ch sowie Kataloge und sonstige
schriftliche Dokumente, welche vom Lieferanten im



Zusammenhang mit dessen Geschaftstatigkeit verwendet
werden, unterliegen dem Schutz des Urheberrechts.

Jegliche Verwendung dieser Dokumente sowie der
Website und jeglicher ihrer Bestandteile fir andere
Zwecke als fur die Betrachtung des Angebots des
Lieferanten, fir die Abgabe von Bestellungen sowie fiir die
Kontaktaufnahme im Zusammenhang mit Waren des
Lieferanten oder bei diesem vorgenommenen
Bestellungen ist, insofern sie tiber den privaten Gebrauch
hinausgeht, untersagt, es sei denn, der Lieferant habe
zuvor ausdriicklich schriftlich zugestimmt.

19. Abtretung von Kundenforderungen und -rechten
aus diesem Vertrag

Der Kunde darf Rechte und Pflichten aus einem Vertrag
mit dem Lieferanten, auf welchen diese AGB anwendbar
sind, nur mit vorgangiger schriftlicher Zustimmung des
Lieferanten auf Dritte Ubertragen.

20. Erfullungsort

Erfullungsort fir samtliche Verbindlichkeiten aus diesem
Vertrag, insbesondere fir die Zahlung des Kaufpreises, ist
Aarberg, Kanton Bern, Schweiz, soweit nicht etwas
anderes ausdruicklich schriftlich vereinbart wurde.

21. Abweichungen von diesen AGB

Allféllige Abweichungen von diesen AGB sowie
Ergéanzungen oder sonstige Nebenabreden zu diesen
AGB kodnnen nur im Einzelfall vereinbart werden und
bediirfen zu ihrer Gultigkeit der Schriftform.

22. Gerichtsstand

Ausschliesslicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten im
Zusammenhang mit Lieferungen und Leistungen des
Lieferanten ist Aarberg, Kanton Bern, Schweiz.

23. Anwendbares Recht

Fir diese Vertragsbedingungen und die gesamten
Rechtsbeziehungen zwischen dem Lieferanten und dem
Kunden gilt Schweizer Recht unter Ausschluss des
Ubereinkommens der Vereinten Nationen iiber Vertrage
Uber den internationalen Warenkauf (CISG).

24. Gitliche Streitbeilegung

Die Vertragsparteien verpflichten sich, bei
Meinungsverschiedenheiten vor Anrufung eines Gerichts
einen Versuch zu unternehmen, die Streitigkeit gitlich
beizulegen. Dabei hat jede Partei der anderen
ausreichend Gelegenheit zu einer schriftlichen
Stellungnahme zu geben.

25. Anpassungen der AGB

Der Lieferant behalt sich das Recht vor, diese AGB
jederzeit zu andern. Anderungen werden auf der Website
www.wanavi.ch zuganglich gemacht und treten mit ihrer
Aufschaltung in Kraft. Fir Vertradge mit dem Lieferanten
gelten immer die am Tage des Vertragsschlusses aktuell
glltigen AGB. Diese bleiben fur den entsprechenden

wanavi group

Vertrag auch wirksam, wenn spéter eine Anderung der
AGB erfolgen sollte.

26. Schlussbestimmung

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder werden oder
der Vertrag eine Lucke enthalten, so bleibt die
Rechtswirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen hiervon
unberthrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gilt eine
wirksame Bestimmung als vereinbart, die der von den
Parteien gewollten wirtschaftlich am nachsten kommt; das
gleiche gilt im Falle einer Liicke.

Wanavi AG

Alte Lyssstrasse 12
3270 Aarberg
Schweiz
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